Ambulance Service Vietnamese
' of New South Wales October 2004

[OTH-7360]

TRUONG HOP KHAN CAP QUAY 000 BPE GOI XE CUU THUONG

IN AN EMERGENCY DIAL 000 AND ASK FOR AMBULANCE

GOI XE CUU THUONG (XE HONG THAP TU)
CALLING AN AMBULANCE

Nhan vién ctia chiing t6i s€ dap (rng ngay khi qui vi goi

. Sédiéen thoai khan cdp & Uc 12 000

«  Duing bat ctr dién thoai nao dé goi s6 dién thoai ndy cing déu mién phi

+ Khi qui vi goi 000 nhan vién tong dai s€ hoi qui vi can gi

«  Quivinén yéu cau ho giti xe HONG THAP TU (AMBULANCE)

«  Nhan vién tong dai sé hoi qui vi mot s6 cau hdi tiéu chuin nhim giap ching toi dua xe dén noi
qui vi can mot cach nhanh chéng

+  Xin ctt binh tinh va ndi that cham rii

Nhitng chi tiét cin cho biét khi goi dién thoai 000:

+  Dia chi chinh xdc ctia noi can sy cip ctru?

« S6 dién thoai qui vi dung goi ching t61?

+  Xin cho biét chinh xac chuyén gi xay ra?

«  Tuobi cia nguoi can dugce cdp ciu?

«  Nguoi nay con tinh hay khong?

«  Nguoinay con thé hay khong?

Moét khi qui vi da trd 101 nhitng cau héi néu trén, ching toé1 s€ cho bt cir xe hong thap tw nao lac dé

khong ban ron dén ngay noi can cip ctru.

Tty theo tinh hinh, nhan vién tong dai cé theé sé hoi thém mot sé cau hoi nita véi muc dich giap d&

hay dan do.

Qui vi nén binh tinh. Dirng ctip dién thoai cho dén khi nhan vién tdng dai di 14y dt cic chi tiét cin

thiét.

«  Diém quan trong la qui vi nén day con em cich goi dién thoai 000 va dan em cac chi tiét cin thiét
nhu tén cta cic em, dia chi va s6 dién thoat

«  Néu qui vi séng & vung ngoai 6 hoac mét noi kho tim dia chi, nén nhé cac chi tiét gitip ching toi
dé tim, ching han nhu ‘nha son vang, phia trudc ¢ hang rao son xanh'

«  Néu dia chi khé tim hon nita, qui vi nén nho ai ditng cho & ngoai dé don xe hong thap tu, hoic
néu vao ban dém, nén bat dén & truede nha 1én cho dé thiy

+  Luodn ludn cho cdc chi tiét chinh xdc dé gitdp ching toi tim duoc qui vi nhanh chdng va dé dang

« Khi dang 141 xe hay di trén duong ma nghe tiéng coi xe hong thap tu hay dén chép nhay, nén
tranh qua mot bén nhudong cho xe qua. Nhung dirng qua hoang hét ma pham luat di duong [am
cho tinh trang té hon nita. Thong thudng qui vi nén tdp xe vao lé bén trai cho an toan.

Tai liéu nay duogc an hanh v6i muc dich huéng dan ma thoi. Co Quan Dieu Hanh Xe Hong Thap Tu NSW khong chiu trach
nhiém veé nhitng thi¢t hai do bét ci nguyén nhan nao hay bat ci cd nhan nao xur dung hay dua vao tai liéu nay gay ra, cling
nhu nhiing thiét hai do su Iam 14n, hanh dong céu tha, sai sét hoac thi€u chinh xéc cua tai liéu nay gay ra.

Muon biét thém chi tiét, xin lién lac: A
Ambulance Service of New South Wales o~ -
Locked Bag 105, Rozelle NSW 2039

Dién thoai: (02) 9320 7777 May dién thu: (02) 9320 7800

DPudng day khiéu nai hoat dong 24 giv/7 ngay: 1800 269 133 (chi ndi tiéng Anh) — ¥
Hodc tim trén dia chi lién mang: www.ambulance.nsw.gov.au EMERGENCY



