
 
VIETNAMESE 

TÌM HIỂU VỀ THUỐC MEN VÀ DỤNG CỤ Y KHOA, 
VÀ ĐƯỜNG DÂY GIÚP ĐỠ CẤP CỨU 

ENQUIRY ABOUT MEDICINES AND MEDICAL DEVICES,  
AND EMERGENCY HELPLINE 

Chi tiết liên lạc để tìm hiểu về Thuốc theo toa 
Điện thoại Fax Thư điện & Trang mạng 
• 02 6232 8101 
• 1800 020 653 (gọi 

miễn phí) 

• 02 6232 8140  Thư điện: info@health.gov.au 
Trang mạng: www.tga.gov.au 

Chi tiết liên lạc để tìm hiểu về Thuốc không cần toa 
Điện thoại Fax Thư điện & Trang mạng 
• 02 6232 8652 
• 1800 020 653 (gọi 

miễn phí)  

• 02 6232 8659  
 

Thư điện:  
OTC.Medicines@health.gov.au  
Trang mạng: www.tga.gov.au 

Chi tiết liên lạc để tìm hiểu về Thuốc bổ sung 
Điện thoại Fax Thư điện & Trang mạng 
• 02 6232 8634 
• 1800 020 653 (gọi 

miễn phí)  

• 02 6232 8577  
 

Thư điện: info@health.gov.au 
Trang mạng: www.tga.gov.au 

Chi tiết liên lạc để tìm hiểu về Dụng cụ Y khoa (kể cả xuất/nhập cảng) 
Điện thoại Fax Thư điện & Trang mạng 
• 1800 141 144 

(gọi miễn phí) 
• 1800 500 236 

(gọi miễn phí 
qua teletype) 

• 02 6232 8785 
 

Thư điện: 
cab.medical.device.information@health.gov.au 
Trang mạng: www.tga.gov.au 

 



 
VIETNAMESE 

Chi tiết liên lạc để tìm hiểu về nhập cảng và hoặc xuất cảng thuốc (kể cả di 
chuyển) 
Điện thoại Fax Thư điện & Trang mạng 
• (02) 6232 8444 
• 1800 170 723 (gọi 

miễn phí)  

• (02) 6232 8605 
 

Thư điện: info@health.gov.au  
Trang mạng: www.tga.gov.au 

Chi tiết liên lạc về thuốc/dụng cụ y khoa quý vị mua mà đã được sản xuất 
theo hướng dẫn nghiêm ngặt của những Cơ quan Y tế Úc 

• Điện thoại: 1800 020 653 (cho về thuốc) 
• Điện thoại: 1800 141 144 (cho về dụng cụ y khoa)  

Chi tiết liên lạc về khi bị ngộ độc 
• Điện thoại: 13 11 26 
• Điện thoại: 13 14 50 (cho người không nói tiếng Anh) 

Chi tiết liên lạc về khi bị phản ứng thuốc có hại 
Điện thoại Thư điện & Trang mạng 

• 1800 044 114 (gọi miễn phí) 
• 1300 134 237 (đường dây sự việc về 

thuốc) 

Thư điện: adrac@health.gov.au 
  

Chi tiết liên lạc về Ủy ban Giải quyết Than phiền về Chăm sóc Y tế 
Điện thoại Thư điện & Trang mạng 

• 1800 043 159 (gọi miễn phí) Thư điện: hccc@hccc.nsw.gov.au  

  

Đường dây Giúp đỡ Cấp cứu 
Điện thoại 

• Gọi số '000' kêu xe cứu thương, cảnh sát hoặc chữa lửa 
• Số cấp cứu khác: 112 (Quý vị chỉ có thể gọi số này qua điện thoại lưu động) 

 
 


