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新南威尔士州卫生厅与新南威尔士州牙科委员会 

向四间感染控制违规的牙医诊所发出警告  
 
新南威尔士州卫生厅建议过去几年曾在这四家悉尼私人牙科诊所进行开刀牙科手术的患者到家

庭医生（GP）处进行血液传播病毒（blood-borne viruses）的测试。 
 
这一建议是根据新南威尔士州牙科委员会（Dental Council of NSW）和新南威尔士州卫生厅

（NSW Health）对该诊所的调查并发现诊所有多重感染控制违规行为， 而且这些行为可能已

经存在了一段长时间。  
 
这四间诊所分别是， 位于 Campsie 和悉尼中心商业区(Sydney Central Business District)的
The Gentle Dentist, 以及位于 Bondi Junction 和 Surry Hills 的 Dr Robert Craige 
Starkenburg's 诊所。  
 
新南威尔士州的牙科委员会已经建议其加强监管，并已经进行再进一步的检查。The Gentle 
Dentist 诊所已经改善感染控制程序，其操作符合相关的国家准则。  
 
Dr Starkenburg’s 的诊所已经结业。  
 
新南威尔士州卫生厅的血液传播病毒咨询小组已经已经检查牙科诊所的环境和牙科操作， 包
括详细的感染控制分析。检查的结果是，曾在以上提及的牙科诊所进行开刀牙科手术的患者存

在感染到血液传播疾病、乙型肝炎，丙型肝炎以及人类免疫缺陷病毒(HIV)的潜在风险。   
 
在此期间， 患者感染到血液传播病毒的风险程度是低的。  
 
迄今为止，没有发现任何血液传播病毒感染病例与以上提及的牙科诊所有关联。  
 
开刀手术指的是使用牙科手术仪器深入牙龈的手术， 而这些牙科手术仪器可能在患者使用前

后没有进行正确消毒程序。 
 
乙型肝炎，丙型肝炎和人类免疫缺陷病毒(HIV)感染往往可以潜伏很多年，新州卫生厅建议，

曾经在这些牙科诊所进行过开刀手术的患者到他们的家庭医生处进行血液病毒感染测试。  
 
现时， 这三种感染都有有效的治疗方式， 以防止长期的健康影响以及避免传染他人。 
 
The Gentle Dentist 从 2005 年开始在 Campsie 营业， 在 CBD 的诊所从 2008 年开始营业。 
在此期间， 大约有四万名患者到该诊所进行治疗。 其中 11,252 名患者曾进行开刀牙科手术， 
这些患者可能存在低风险的感染到血液传播病毒的机会。  
 
The Gentle Dentist 已经提供大部分患者的详细联系方式，并已经通过信件联系那些可能存在

感染风险的患者。  
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从 2005 至 2014 年期间， Dr Starkenburg 位于 Bondi Junction 的诊所(地址：108 Bronte 
Road, Bondi Junction) 执业。 在 1990 年至 2007 年，Dr Starkenburg 在 Surry Hills 的诊所(地
址：75 Fitzroy Street ，Surry Hills)执业。 在这段时间， 大约有 800 名患者曾在以上其中一个

或两个诊所接受牙科手术。  
 
然而，由于在 Starkenburg’s 诊所的病人记录不全，所以无法确定哪些患者曾接受开刀手术操

作。 
 
为安全起见， 建议所有 Starkenburg’s 医生的病人进行血液传播病毒测试。 信件已经发送至

所有已知的联络方式的患者。  
 
所有的牙科从业员都必须遵守的澳大利亚牙科委员会的规范、准则和指引，包括其“感染控制
指引”。 
 
牙科委员会根据卫生从业员监管国家法（新南威尔士州）（国家法（NSW））的程序处理投

诉。牙科委员会与医疗卫生投诉委员会（HCCC）合作。牙科委员会与医疗卫生投诉委员会共

同进行评估，以确保所有投诉都有适当的行动。 
 
新南威尔士州牙医管理委员会而且根据国家法（新南威尔士州）中的第 150 条例赋予的权利，

在保障公众的健康的前提下，在适当的时候，包括正在调查的期间，取消或有条件地限制牙科

从业员的注册资格。   
 
新南威尔士州的牙医管理委员会已行使其权利，立即采取行动，取消了 Gentle Dentist 总监

Samson Sing Chan 医生以及四位曾在 Gentle Dentist 诊所工作的牙医的资格， 以保护公众。  
 
另外六位曾经在 Gentle Dentist 工作的牙医的注册受到条件限制。  
 
Starkenburg 医生从 2014 年 12 月 2 日起，被取消医生资格。  
 
新南威尔士州的牙科委员会已经将 Starkenburg 医生和曾经在 Gentle Dentist 诊所执业的牙医

转介到 HCCC 进行进一步的调查行动。 
 
新南威尔士州卫生厅设立公众热线电话，协助解答公众以及患者的疑问，热线电话号码为：  
1800 610 344。 
 
欲了解更多， 请浏览新南威尔士州卫生厅的网站：  
http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/alerts/Pages/dental-practices.aspx  
常见问题：: http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/alerts/Pages/dental-practices-faq.aspx  
 
了解更多关于血液传播的病毒的信息，请浏

览:http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/factsheets/Pages/Hepatitis_B.aspx 
http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/factsheets/Pages/Hepatitis_C.aspx 
http://www.health.nsw.gov.au/Infectious/factsheets/Pages/HIV_AIDS.aspx 
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