
Transcultural Mental Health Centre

www.tmhc.nsw.gov.au
1800 648 911 (Freecall)
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       www.health.nsw.gov.au

§«“¡‡»√â“À¥ÀŸà‡ªìπ°“√µÕ∫√—∫µàÕ¿—¬æ‘∫—µ‘‡™àπ÷π“¡‘∑’Ë 
æÕ‡¢â“„®‰¥â·≈–‡ªìπ‡√◊ËÕß∏√√¡¥“ “‡Àµÿ∏√√¡¥“¢Õß 
§«“¡‡»√â“À¥ÀŸàÕ“®‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß°—∫°“√ª√–∫§«“¡‡’Ë¬ß 
‚¥¬µ√ß°—∫¿—¬æ‘∫—µ‘ À√◊Õ«‘µ°°—ß«≈‡°’Ë¬«°—∫§√Õ∫§√—« 
·≈–¡‘µ√À“¬ ‰¥â√—∫√Ÿâ∂÷ß°“√∫“¥‡®Á∫·≈–§«“¡ 
‡»√â“‚»°‡’¬„®¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ À√◊Õµ°Õ¬Ÿà„π§«“¡µ◊Ëπµ√–Àπ° 
·≈–§«“¡—∫π∑’Ë¡—°®–‡°‘¥µ“¡¡“ πÕ°®“°π’È§«“¡ 
√Ÿâ÷°·≈–§«“¡∑√ß®”µà“ßÊ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ª√–∫°“√≥å 
®“°¿—¬æ‘∫—µ‘∑’Ë‡§¬‰¥â√—∫À√◊Õ§«“¡‚»°‡»√â“·≈–.
§«“¡Ÿ≠‡’¬Õ◊ËπÕ“®À«≈§◊π°≈—∫¡“Õ’°¥â«¬

§πà«π„À≠àª√–∫°—∫§«“¡‡§√’¬¥Õ¬à“ß√ÿπ·√ß„π™à«ß∑’Ë‡°‘¥
‡Àµÿ°“√≥å‡™àπ‡¥’¬«°—∫¿—¬®“°§≈◊Ëπ÷π“¡‘‡¡◊ËÕ‡√Á«Êπ’È ·≈–
§πà«π„À≠à“¡“√∂√—∫¡◊Õ‰¥â¥â«¬§«“¡°≈â“À“≠·≈–§«“¡‡¢â¡·¢Áß 
Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ∫“ß§√—Èß‘Ëß∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬À≈—ß ‡¡◊ËÕÀ«≈°≈—∫‰ªπ÷°∂÷ß
¿“æ∫“ß¿“æ∑’Ë∑”„Àâ‡»√â“„® ∑’Ë∑”„Àâ¡’º≈∑”„Àâ‡§√’¬¥¡“° ‡√‘Ë¡®–
·¥ßÕÕ°¡“ „π¢≥–∑’Ë§πà«π„À≠à®–√—∫¡◊Õ‰¥â¥â«¬·√ßπ—∫πÿπ 
®“°§√Õ∫§√—«·≈–¡‘µ√À“¬ ·µà°Á¡’∫“ß‡«≈“∑’ËÕ“®®”‡ªìπµâÕß°“√
§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·≈–°“√π—∫πÿπ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡

∫ÿ§§≈∑’ËŸ≠‡’¬ºŸâ‡ªìπ∑’Ë√—° À√◊Õ‰¥â√—∫∫“¥‡®Á∫“À— 
®–¡—°µâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·≈–§«“¡‡Õ“„®„à‡ªìπæ‘‡»… 

‘Ëß”§—≠“¡‘Ëß∑’Ë∑à“π®”‡ªìπµâÕß∑√“∫: 

•  ªØ‘°‘√‘¬“µÕ∫πÕßµ“¡ª°µ‘µàÕ¿—¬æ‘∫—µ‘ª√–‡¿∑π’È 

•  °“√√—∫¡◊Õ¥â«¬§«“¡§‘¥„π‡™‘ß∫«° 

•  ‡¡◊ËÕ„¥∑’Ë§«√¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ 

ªØ‘°‘√‘¬“µÕ∫πÕßµ“¡ª°µ‘µàÕ¿—¬æ‘∫—µ‘ 
ª√–‡¿∑π’È ‰¥â·°à: 
• §«“¡µ◊Ëπµ–≈÷ß·≈–Õ“°“√™“ µÕπ·√°¡—°®–°≈—«°àÕπ 

•  §«“¡À«“¥º«“·≈–§«“¡‚»°‡»√â“‡¡◊ËÕ‰¥âµ√–Àπ—°∂÷ß 
¢Õ∫‡¢µ¢Õß§«“¡Ÿ≠‡’¬

• §«“¡‘ÈπÀ«—ß§—∫¢âÕß„® §«“¡‚°√∏ §«“¡À¡¥·√ß∑’Ë®–
™à«¬‡À≈◊Õµπ‡Õß·≈–·¡â·µà∫“ß∑’∑âÕ·∑â‘ÈπÀ«—ß 
‡¡◊ËÕ∑ÿ°Õ¬à“ß¥Ÿ®–¡“°‡°‘π√—∫‰¥â 

§«“¡√Ÿâ÷°‡À≈à“π’È‚¥¬ª°µ‘®–ß∫≈ß„π™à«ßÕ“∑‘µ¬å·√°Ê 

™ÿ¡™π¢Õß‡√“‡§¬¡’ª√–«—µ‘°“√√—∫¡◊Õ°—∫™à«ß‡«≈“·Ààß
§«“¡∑ÿ°¢å·≈–§«“¡‰¡à·πàπÕπ¥â«¬§«“¡°≈â“À“≠·≈–
§«“¡‡¢â¡·¢Áß 

«‘∏’°“√√—∫¡◊Õ¥â«¬§«“¡§‘¥„π‡™‘ß∫«°
Õ“®®–¥â«¬°“√: 
• π—∫πÿπ°—π·≈–°—π‚¥¬‡©æ“–„π§√Õ∫§√—«·≈–

„π™ÿ¡™π¢Õß∑à“π

• „Àâ°“√π—∫πÿπ¥â“π°”≈—ß„® ª≈Õ∫‚¬π°—π·≈–°—π

• ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πá ®—¥°“√°—∫ß“π∑’Ë®”‡ªìπµâÕß
∑”„Àâ‡√Á®∑’≈–π‘¥·≈–§‘¥∂÷ßº≈”‡√Á®„π·µà≈–§√—Èß  

• §àÕ¬Ê·∫àßª—πª√–∫°“√≥å·≈–§«“¡√Ÿâ÷°¢Õß∑à“π
°—∫ºŸâÕ◊Ëπ∑’≈–π‘¥‡¡◊ËÕ∑à“πæ√âÕ¡ 

• ¥Ÿ·≈√—°…“ÿ¢¿“æ‚¥¬∑—Ë«‰ª¢Õß§√Õ∫§√—«·≈–
µ—«∑à“π‡Õß æ—°ºàÕπ ÕÕ°°”≈—ß°“¬ Õ“À“√·≈–
‡¢â“—ß§¡ ∑ÿ°Õ¬à“ß™à«¬∑—Èßπ—Èπ (√–«—ßÕ¬à“¥◊Ë¡
·Õ≈°ÕŒÕ≈≈å¡“°‡°‘π‰ª) 

§πà«π„À≠àª√–∫°—∫§«“¡‡§√’¬¥Õ¬à“ß√ÿπ·√ß„π

™à«ß∑’Ë‡°‘¥‡Àµÿ°“√≥å‡™àπ‡¥’¬«°—∫¿—¬®“°§≈◊Ëπ÷π“¡‘

‡¡◊ËÕ‡√Á«Êπ’È ·≈–§πà«π„À≠à“¡“√∂√—∫¡◊Õ‰¥â 

¥â«¬§«“¡°≈â“À“≠·≈–§«“¡‡¢â¡·¢Áß

Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ∫“ß§√—Èß‘Ëß∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬À≈—ß 

‡√‘Ë¡®–·¥ßÕÕ° ‡¡◊ËÕÀ«≈°≈—∫‰ªπ÷°∂÷ß¿“æ∫“ß

¿“æ∑’Ë∑”„Àâ‡»√â“‡’¬„®∑’Ë∑”„Àâ¡’º≈„Àâ‡§√’¬¥¡“°

THAI

°“√√—∫¡◊Õ¥â«¬ 
µπ‡ÕßÀ≈—ß¿—¬ 
æ‘∫—µ‘÷π“¡‘ 

Liwanagj
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THAI

‡¥Á°Ê 
ºŸâ „À≠àÀ≈“¬§π‡ªìπÀà«ß‚¥¬‡©æ“–‡°’Ë¬«°—∫º≈¢Õß¿—¬æ‘∫—µ‘
∑’Ë¡’µàÕ‡¥Á°Ê √«¡∑—Èßº≈°√–∑∫¢Õß°“√∑’Ë‡¥Á°µâÕß√—∫√Ÿâ¿“æ 
§«“¡‚»°‡»√â“µà“ßÊ ∫‘¥“¡“√¥“·≈–ºŸâª°§√Õß“¡“√∂™à«¬‰¥â 
‚¥¬µÕ∫§”∂“¡‡¥Á°¥â«¬§«“¡—µ¬å®√‘ß ·≈–√—∫√Ÿâ§«“¡«‘µ°·≈–
§«“¡°≈—«·≈–™à«¬„Àâ‡¥Á°‡¢â“„®«à“æ«°‡¢“®–‰¥â√—∫§«“¡§ÿâ¡§√Õß
Õ¬à“ß‰√∫â“ß 

°“√‡ª‘¥„Àâ‡¥Á°√—∫√Ÿâ¿“æ∑’Ëπà“µ◊Ëπµ√–Àπ°¢Õß◊ËÕ¡“°‡°‘π‰ªÕ“®∑”
„Àâ‡¥Á°«‘µ°°—ß«≈ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß‡¥Á°‡≈Á°Ê ∫‘¥“¡“√¥“·≈–
ºŸâª°§√Õß“¡“√∂™à«¬‰¥â ‚¥¬®”°—¥°“√¥Ÿ∑’«’¢Õß‡¥Á°Ê·≈–
À≈’°‡≈’Ë¬ß°“√‡ÀÁπ¿“æ¿—¬æ‘∫—µ‘‡À≈à“π—Èπ´È”·≈â«´È”Õ’° 

‡¡◊ËÕ„¥∑’Ë§«√¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ 
∫“ß§√—Èß§«“¡‡§√’¬¥À≈—ß¿—¬æ‘∫—µ‘“¡“√∂‡ªìπÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–
¡’º≈°√–∑∫µàÕÿ¢¿“æ·≈–§«“¡‡ªìπÕ¬Ÿà∑—Èß∑“ß°“¬·≈–
∑“ß„®¢Õß∑à“π 

∑à“π§«√¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊ÕÀ“° : 

•  ¡’º≈°√–∑∫Õ¬à“ß·√ßµàÕ°“√πÕπÀ≈—∫¢Õß∑à“π 

•  ‡«≈“à«π„À≠à∑à“π√ŸÈ÷°À¥ÀŸà Àßÿ¥Àß‘¥ À«“¥º«“À√◊Õ
«‘µ°°—ß«≈¡“°Ê  

•  ∑à“π√Ÿâ÷°À¡¥·√ß ∑âÕ·∑â‘ÈπÀ«—ß ‡ªìπ∑ÿ°¢åÀ√◊Õ‰¡à“¡“√∂
Õ¬ŸàµàÕ‰ª‰¥â 

•  ∑à“π‰¡à¡’¡“∏‘ ®‘µ„®«Õ°·«°·≈–‰¡à“¡“√∂∑”ß“πµ“¡ 
ª°µ‘¢Õß∑à“π‰¥â 

•  ∑à“π√Ÿâ÷°«à“ÿ¢¿“æ¢Õß∑à“π‰¡à§àÕ¬¥’ 

•  ∑à“π‡°‘¥Õ“°“√„À¡àÀ√◊Õ¥Ÿ‡À¡◊Õπª—≠À“‡°à“Õ“®®–°≈—∫ 
¡“Õ’° ‡™àπ °“√À“¬„® ª—≠À“‡°’Ë¬«°—∫À—«„®·≈–∑âÕß 

”À√—∫‡¥Á°Ê æƒµ‘°√√¡∂¥∂Õ¬·≈–°â“«√â“« ¡’ª—≠À“∑’Ë‚√ß‡√’¬π 
¡’ª—≠À“„π°“√Õ¬ŸàÀà“ß®“°∫‘¥“¡“√¥“À√◊Õ„π°“√πÕπÕ“®‡ªìπ
°“√∫àß™’È«à“®”‡ªìπµâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ 

°“√¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ 
«‘∏’¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡√◊ËÕß§«“¡À¥ÀŸà∑’Ë‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß®“°¿—¬æ‘∫—µ‘ 
¡’À≈“¬«‘∏’ 

• »Ÿπ¬åÿ¢¿“æ®‘µ¢â“¡«—≤π∏√√¡ 
(Transcultural Mental Health Centre) 
„Àâ§”ª√÷°…“·≈–∫√‘°“√„Àâ°”≈—ß„®∑“ß‚∑√»—æ∑å
‡ªìπ¿“…“¢Õß™ÿ¡™π∑à“π‡Õßø√’ 24 ™—Ë«‚¡ß 
µ‘¥µàÕ‚∑√.ø√’∑’ËÀ¡“¬‡≈¢: 1800 648 911

• °√–∑√«ß°“√µà“ßª√–‡∑»·≈–°“√§â“ 
(Department of Foreign Affairs and Trade - 

DFAT) ‰¥â°àÕµ—ÈßÀπà«¬‚∑√»—æ∑å©ÿ°‡©‘πµ≈Õ¥ 24 
™—Ë«‚¡ß∑—ò«ª√–‡∑» (Emergency Call Unit) 
‡æ◊ËÕ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈·≈–§”·π–π”·°àºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫º≈°√–∑∫ 
À√◊Õ≠“µ‘æ’ËπâÕß·≈–‡æ◊ËÕπΩŸß¢Õßæ«°‡¢“ 
À¡“¬‡≈¢¢ÕßÀπà«¬§◊Õ 1800 002 214 

• Centrelink ‰¥âµ—ÈßÀ¡“¬‡≈¢∑’Ë„™â∑—Ë«ª√–‡∑» 
‡æ◊ËÕ„Àâ§”ª√÷°…“·≈–°“√π—∫πÿπ·°àºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫º≈
°√–∑∫À√◊Õ§√Õ∫§√—«·≈–‡æ◊ËÕπΩŸß¢Õßæ«°‡¢“ 
À¡“¬‡≈¢π’È§◊Õ 1800 057 111 

• »Ÿπ¬åø◊ÈπøŸ®“°¿—¬æ‘∫—µ‘·Ààß√—∞¢Õß°√–∑√«ß‡æ◊ËÕ°“√∫√‘°“√
™ÿ¡™π·Ààß√—∞π‘«‡´“∏å‡«≈å (NSW Department of 

Community Services’ State Disaster Recovery 

Centre) ¡’‰«â‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ·≈–°“√π—∫πÿπ 
¥â“π«—¥‘°“√·°àºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫º≈°√–∑∫®“°¿—¬æ‘∫—µ‘ 
À¡“¬‡≈¢¢Õß»Ÿπ¬å§◊Õ 02 8855 5111 

• NSW Health ‰¥âµ—Èß“¬™à«¬‡À≈◊Õ¥â“πÿ¢¿“æ®‘µ÷π“¡‘ 
µ≈Õ¥ 24 ™—Ë«‚¡ß (Tsunami Mental Health 

Support Line) ´÷Ëß“¡“√∂µ‘¥µàÕ‰¥â”À√—∫ºŸâ „¥∑’Ë
°—ß«≈‡°’Ë¬«°—∫«à“æ«°‡¢“À√◊Õ„§√∑’Ëæ«°‡¢“‡ªìπÀà«ß
√—∫¡◊Õ°—∫§«“¡‡»√â“‚»°π’ÈÕ¬à“ß‰√ 
À¡“¬‡≈¢‚∑√.ø√’π’È§◊Õ 1800 201 123 

• πÕ°®“°π’È ∑à“π“¡“√∂µ‘¥µàÕ·æ∑¬å¢Õß∑à“π 
‡æ√“–æ«°‡¢“¡—°‡ªìπºŸâ∑’Ë¥’∑’Ëÿ¥∑’Ë®–™à«¬‡√◊ËÕß
§«“¡«‘µ°Õ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕßµà“ßÊ 




