Tai sao khong dung ngén ngir khéng

théi?

Vietnamese
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Giao tiép khong phai chi bang I&i n6i ma thoi
(Communication is not just speech)
Ai cling c6 chuyén dé néi ca. Sv giao tiép thanh cdng phai theo hai chiéu. M6t
sb ngudi cé thé can dwoc gitp d& maéi hiéu ngwdi khac mudn dién dat nhirng
gi va mé&i dién dat cho ngwdi khac hiéu.

Ngbn ngir tuy thudc vao viéc nguwoi ta

nghe thay va hiéu 1&i noi

Mt sé ngwdi hiéu va hoc dé& hon néu ho

vira nghe ma vira thay nira

C6 cac cach giao tiép nao khac?

. Diéu bd va clr chi

. Radau

. Hinh v&, hinh chup va dé vat that
. May dién toan

. Lién lac bang phwong tién dién to

Tai sao dung cac cach trén chung véi |&i néi lai tot
hon?

Tao sy giao tiép rd rang hon

Lam cau noi clia ban ngan va don gian

Thé&y thi lau hon 1a nghe 1&i noi

Khuyén khich viéc phat trién I&i néi va ngdn ngi
Tao cach dé giao tiép, khién gidm sw bwc boi
C6 thé dwoc soan cho thich hop véi tirvng nguwdi

Hay héi chuyén vién bénh Iy hoc vé tat néi clia ban vé
tat ca nhirng céch giao tiép khac nhau hién nay!
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